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Degerli Is Arkadagim,

Toplumun is diinyasina olan giiveninin ve inancinin, tarihin en alt seviyelerinde oldugu
bir dénem yastyoruz. Ancak The Coca-Cola Company calisanlari olarak bizler, yine de
sanshy1z. Zengin diiriistliik ve etik is yonetimi kiilttirtiyle yillar icerisinde siirekli artmig
ve korunmus bir itibara sahip, diinyanin en ¢ok hayran olunan igletmelerinden birinde
calistyoruz.

Isletmemiz, bu giiven ve itibar iizerine kuruludur. Bu durum, miisterilerimizin
tirtinlerimiz hakkinda ne hissettigi ve hissedarlarimizin bizi bir yatirim olarak

nasil algiladigi tizerinde etkilidir. Son yillarda itibari yiiksek bir¢ok giiclii sirketin
birkag, hatta tek bir kisinin etige uygun olmayan davraniglarindan dolay1 itibarinin
zedelendigine sahit olduk. Sirket Yonetim Kurulu eski tiyelerinden Warren Buffett’in
da bir zamanlar soyledigi gibi “itibar1 kurmak yillar, kaybetmekse sadece birka¢ saniye
aliyor.”

Bagarimiz itibarimiza ¢ok yakindan bagli oldugundan, bu itibar1 korumak hepimize
diismektedir.

Diiriistliik igerisinde hareket etmek, Sirketimizin imajindan ve itibarindan ya da hukuki
ihtilaflar1 engellemekten daha fazlasidir; hepimizin ¢aligsmaktan gurur duyacagi bir
igyeri olusturmakla ilgilidir. En sonunda her birimizin dogru seyi yaptigini bilmesidir.
Bu, diirtistliik icerisinde hareket ettigimiz, birbirimize, miisterilerimize, ortaklarimiza,
tedarik¢ilerimize ve tiiketicilere adil ve onurlu bicimde davrandigimiz anlamina gelir.

Is Yonetim Etigi Kodu (Code of Business Conduct), dogru is yénetiminde bizlere
kilavuzdur. Hepimizin dogru seyi yaptigindan emin olmak igin Is Yeri Haklar1 Politikas
(Workplace Rights Policy) gibi cesitli Sirket Kilavuzlarimizla bir takim standartlar
belirledik. Bu Kodu yaninizdan ayirmayin ve sik sik bagvurun. Is etigi egitimlerine
katilin ve sorunuz oldugunda danigmanlik talep edin.

Sizlerin de yardimiyla eminim ki, Sirketimiz kendisine gosterilen giiveni hak etmeye
devam edecektir ve diirtistliik konusundaki itibarimiz, ayn sekilde siirecektir. Bu
cabada bana katildiginiz i¢in tesekkiir ederim.

Saygilarimla,

™

Muhtar Kent
Yonetim Kurulu Bagkani
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Diinyanin Her Yerinde Diirist ve Gilivenilir Olmak

Durustlik ve guvenilirlik, The Coca-Cola Company’nin en
temel ilkesidir. Liderlik, tutku, sorumluluk, isbirligi, cesitlilik ve
kalite gibi degerlerimizin yaninda, diiristlik ve guvenilirlik
ilkesi Bluylime Manifestomuzun (Manifesto for Growth) temel
diregini olusturmaktadir.

Etik davranmak, dogru olani yapmak anlamina gelir. Etik
davranarak, Sirket'in ve faaliyet gosterdigimiz 200°'den
fazla Ulkedeki markalarimizin imaj ve sayginligini olumlu
bicimde yansitiriz.

Hepimiz, kendimiz ve The Coca-Cola Company icin dogru
olani yapmak isteriz. is Yonetim Etigi Kodu (Code of Business
Conduct), bize bu konuda yol gostererek yardimci olacaktir.
Bu Kod, The Coca-Cola Company'yi temsil eden kisiler olarak
calisanlarin nasil davranmalari gerektigini tanimlamaktadir. Bu
Kod, Sirket'e, birbirimize, musterilere, tedarikcilere, tiiketicilere
ve resmi makamlara karsi sorumluluklarimiza yoneliktir.

Hepimiz yasalara uymali, her konuda etik ve diirist davranmali
ve her hareketimizin sorumlulugunu almaliyiz.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.



Diinyanin Her Yerinde Diirust ve Gilivenilir Olmak

Herkesten Beklenen Davranislar

is Yonetim Etigi Kodu’'na ve Yasalara Uyun

Kod'u anlayin. Bulundugunuz her yerde bu Kod'a ve yasalara uyun. Muhakeme
gliclinlizl iyi kullanin ve uygunsuz gibi goriinebilecek durumlara dahi izin vermeyin.

Hareketlerinizi G6zden Gecirin ve Danisin
Bir hareketiniz hakkinda stiphe icerisinde oldugunuz durumlarda kendinize sorun:
+ Durum Kod’a uygun mu?
« Etik mi?
« Yasal mi?
+ Bu durum Sirket'e ve bana olumlu yansiyacak mi?

+ Bunu gazetede okumak ister miydim?
Bu sorulardan herhangi birine cevabiniz“Hayir” ise o hareketi yapmayin.

Hala emin degilseniz danisin. Kod'da calisanlarin karsilasabilecegi durumlarin
bircoguna yer verilmeye calisilmistir; ancak her durumun kapsanmasi miimkin
degildir. Asagidakilerden herhangi birinden yardim isteyebilirsiniz:

« Yonetiminiz
« Sirket hukuk misaviri ya da isletmenizi destekleyen Ust dlizey finans personeliniz
« Lokal Etik Yetkiliniz (Local Ethics Officer)
« Etik ve Uygunluk Ofisi (Ethics & Compliance Office)
Ya da Etik Hatti (EthicsLine) 'ni kullanabilirsiniz. Etik Hatti (EthicsLine) 'na

www.KOethics.com adresinden ya da bu web sitesinde bulunan telefon numaralarini
Ucretsiz arayarak ulasabilirsiniz.

Terimlerle ilgili Aciklama:

Kod icerisinde belirli kelimeler ya da ifadeler kirmizi ile belirtilmistir. Bu terimler
belgenin sonunda Terimler S6zIGgu boliminde tanimlanmaktadir.




Yoneticilerden Beklenen Davraniglar

Etik ve Uygun Davranma Kiiltiiriinii Tesvik Etmek
Yoneticiler, her zaman uygun davranis icin model olusturmalidirlar. Yonetici olarak:

« Denetiminizde olan tiim calisanlarin Kod ve diger Sirket politikalari cercevesindeki
sorumluluklarini anlamalarini saglamalisiniz.

+ Kod'u tartismak icin firsatlar yaratmali ve calisanlari is etigi ve uygunlugunun
onemi konusunda desteklemelisiniz.

« Calisanlarin diisiincelerini rahatlikla sdyleyebilecekleri bir ortam yaratmalisiniz.

- Calisanlari degerlendirirken Kod ve diger Sirket politikalarini g6z dniinde
bulundurmalisiniz.

« Calisanlar hicbir zaman etik yonetim, Kod ya da yasalardan 6diin verme pahasina
is sonuclari almaya tesvik etmemeli veya yoneltmemelisiniz.

+ Denetiminizde olan calisanlarin Kod'u ya da yasalari ihlal etmesine izin
vermemelisiniz.

Sorulara ve Endiselere Yanit Vermek

Size Kod'a iliskin bir soru ile gelindiginde ya da bir endise dile getirildiginde 6zenle
dinleyin ve calisana tim dikkatinizi verin. Agiklik getirmesini ve ek bilgi saglamasini
isteyin. Cevaplayabiliyorsaniz sorulari cevaplayin, ama aninda cevap vermek zorunda
hissetmeyin. ihtiyaciniz olursa yardim isteyin. Bir calisan, size Kod'la ilgili olarak tahkikat
gerektiren bir konuyla geldiginde Sirket hukuk misaviri, tist diizey finans personeli ya
da Etik ve Uygunluk Ofisi (Ethics & Compliance Office) ile temasa gecin.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.




Diinyanin Her Yerinde Diirust ve Gilivenilir Olmak

Yazili Onay Gerektiren Durumlar

Bu Kod icerisinde bahsedilen eylemlerden bazilari —-6zellikle Sirket varliklarinin is
disinda kullanimi ve belirli ¢ikar catismasi durumlari- Lokal Etik Yetkiliniz (Local
Ethics Officer) ‘den dnceden yazili onay alinmasini gerektirir. Durumun devam
etmesi halinde bu onayi her yil yenilemelisiniz. Lokal Etik Yetkiliniz (Local Ethics
Officer), Grupta, Bolim (Business Unit) ‘de ya da uygun Siseleme Yatirimlari (Bottling
Investments) diizeyinde bu belirlemeleri gerceklestirmek tizere gérevlendirilmis
calisandir. Kendi Lokal Etik Yetkiliniz (Local Ethics Officer) ‘in kim oldugunu Etik ve
Uygunluk intranet Sitesi (Ethics & Compliance Intranet Site) 'nde bulunan listeden
dgrenebilir ya da insan Kaynaklar yetkilinize sorabilirsiniz.

Lokal Etik Yetkiliniz (Local Ethics Officer) 'in onayini gerektiren bir durum halinde
dogrudan Lokal Etik Yetkiliniz (Local Ethics Officer) le temasa gecebilir ya da 6ncelikle
size gerekli onayi almakta yardimci olabilecek olan yoneticinizi bilgilendirebilirsiniz.
Onay siirecini kolaylastirmak icin Etik ve Uygunluk intranet Sitesi (Ethics & Compliance
Intranet Site) 'nde ¢evrim ici bir ara¢ bulunmaktadir.

Lokal Etik Yetkilileri (Local Ethics Officer) icin onay, The Coca-Cola Company’nin
Hukuk isleri Genel Miidiiriinden ya da The Coca-Cola Company’nin Mali isler Genel
Muduriinden gelmelidir. Yoneticiler icin yazili onay, The Coca-Cola Company’nin
CEO’sundan ve CEO icin yazili onay, The Coca-Cola Company Yonetim Kurulu’'ndan
veya Yonetim Kurulu tarafindan goérevlendirilmis bir kuruldan alinmalidir.



Kod’a Kimler Uymalidir?

Bu Kod, The Coca-Cola Company 'nin ve hisse cogunluguna sahip oldugu yan
kuruluglarinin tiim ¢aliganlari i¢in gecerlidir. Bu belge icerisinde gecen “The Coca-Cola
Company” ve “Sirket” terimleri bu varliklarm tiimiine birden gondermede bulunmaktadir.

Kod ve Yasa

Sirket operasyonlar: ve Sirket caligsanlari, diinya genelinde bircok tilkenin ve yargi
yetkisinin kanunlarina tabidir. Calisanlarin Kod’a ve gegerli devlet yasalarina ve
mevzuatina uygun davranmalar1 beklenmektedir. Kod hiikiimleri ile tabi olunan devlet
yasalar1 arasinda farklilik olmasi durumunda, yasalar uygulanir.

The Coca-Cola Company nin Amerika Birlesik Devletleri merkezli olmasi
nedeniyle, diinya genelinde calisanlarimiz genelde ABD yasalarina tabidir. Diger
iilkeler de sinirlart digindaki Sirket operasyonlarina ve personeline kendi yasalarini
uygulayabilirler. Hangi yasalarin sizin icin gecerli oldugundan emin degilseniz ya da
gecerli farkli yasalar arasinda catisma olduguna inantyorsaniz, devam etmeden dnce
Sirket hukuk miisavirine bagvurun.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.



Diinyanin Her Yerinde Diiriist ve Giivenilir Olmak

Endiseleri Dile Getirmek

Hepimiz, The Coca-Cola Company’nin etik standartlarini yiiksek tutmak konusunda
yiikiimliiyiiz. Sizi ilgilendiren bir durumda ya da Kod'un ihlal edildigini fark ettiginizde

bu konuyu hemen dile getirin. Bu sekilde, Sirket konuyla ilgilenme firsatina sahip olacak ve
yasalarin ihlaline izin vermeden ya da saglik, glivenlik veya Sirket itibari riske atilmadan konu en
uygun sekilde dizeltilecektir.

Kaynaklar

Disuince ve endiselerinizi dile getirmek icin birkag secenege sahipsiniz. Asagidakilerden
herhangi biriyle temasa gecebilirsiniz:

+ Yonetiminiz
« Sirket hukuk misaviri ya da isletme biriminizi destekleyen st diizey finans personeliniz

« Sug teskil etmesi olasi bir durumda, Atlanta’da bulunan Stratejik Guivenlik
(Strategic Security)

- Lokal Etik Yetkiliniz (Local Ethics Officer)
« Etik ve Uygunluk Ofisi (Ethics & Compliance Office)
Ayrica www.KOethics.com adresindeki Etik Hatti (EthicsLine) 'ni kullanabilir ya da

bu web sitesinde llkeniz icin belirtilen telefon numaralarini arayarak tcretsiz telefon
gorusmesi yapabilirsiniz.

« Etik Hatti (EthicsLine) 'na bildirimler kisi adi belirtiimeden de yapilabilir.
- Etik Hatti (EthicsLine) 'na glinde 24 saat haftanin yedi glint ulasilabilir.
- Sistemde ¢evirmenler mevcuttur.

- Etik Hatti (EthicsLine) 'na yapilan bildirimler, Etik ve Uygunluk Ofisi (Ethics & Compliance
Office) 'ne iletilir.

Avrupa Birligi'ne iligkin istisna

Bir¢ok Avrupa Birligi iilkesi, Etik Hatti (EthicsLine) tarafindan kabul edilebilecek
bildirimlere iligkin sinirlamalar getirmistir. Bu sinirlamalar, Etik ve Uygunluk Intranet
Sitesi (Ethics & Compliance Intranet Site) 'nde ve Etik Hatt1 (EthicsLine) web sitesinde
anlatilmaktadir.



Gizlilik

Etik ve Uygunluk Ofisi (Ethics & Compliance Office) 'ne ya da Etik Hatti (EthicsLine) 'na bir
bildirimde bulundugunuz zaman, iletisimi kolaylastirmasi agisindan kimliginizi agiklamaya
tesvik edilseniz de, adinizi sakh tutmayi tercih edebilirsiniz. Kimliginizi agikladiginiz takdirde,
Etik ve Uygunluk Ofisi (Ethics & Compliance Office) ve arastirmacilar, tam ve adil bir tahkikat
yUritmenin gereklerine uygun olarak kimliginizi gizli tutmak icin makul her tiirlii dnlemi
alacaktir. Gizliligi korumaya yardimci olmak icin bu konulari ya da herhangi baska bir
tahkikati calisanlarla konusmaktan sakinin. Clinku biz, tim arastirmalarda ciddi bir sekilde
gizliligi saglamaya calisiyoruz ve bdyle bir durumda sizi arastirmanin sonucu konusunda
bilgilendiremeyebiliriz.

Tahkikatlar

Sirket, muhtemel hatali davranma durumlarina iliskin her tiirli bildirimi ciddiye almaktadir.
Konuyu gizlilik icerisinde arastirip, Kod'un veya yasalarin ihlal edilip edilmedigini belirleyerek
uygun dizeltici eylemi yapacagiz. Kod'la ilgili bir tahkikata dahil oldugunuz takdirde, isbirligi
yapin ve bitin sorulari tam olarak ve duristce cevaplayin.

Misilleme Yoktur

Sirket, ilgilenmesi gereken olasi sorunlari belirten calisanlarinin yardimina deger vermektedir.
Dirust bir sekilde bir sorunu dile getiren bir ¢alisana yapilacak herhangi bir misilleme, Kod'un
ihlali anlamina gelir. Bir calisanin bir konuyu diristce dile getirmesi ya da bir tahkikata katiimasi
ayrnimcilik, kademe indirme, uzaklastirma, hak kaybi, tehdit ya da taciz de dahil olmak tizere
herhangi ters bir istihdam eylemi icin temel olusturamaz.

Bir durumla ilgili endisesini dile getirmis ya da tahkikat esnasinda bilgi vermis birisiyle
calistyorsaniz, bu kisiye nezaket ve saygiyla davranmaya devam etmelisiniz. Herhangi birinin
size karsi misilleme yaptigini distiniiyorsaniz, konuyu Etik ve Uygunluk Ofisi (Ethics &
Compliance Office) 'ne bildirin ya da Etik Hatti (EthicsLine) 'ni kullanin.

Yalan Su¢lamada Bulunmak

Sirket, endisesini diirtistliikle dile getiren her ¢alisanini koruyacaktir. Ancak, bilerek
yanlig bir suglamada bulunmak, tahkikat gorevlilerine yalan soylemek, Kod’la ilgili

bir tahkikata engel olmak veya isbirligi yapmay1 reddetmek Kod’un ihlali anlamina
gelmektedir. Diiriist¢e rapor etme, bir durumu dile getirdiginizde mutlaka hakli olmaniz
gerektigi anlamina gelmemektedir; sadece verdiginiz bilginin dogru olduguna inantyor
olmaniz yeterlidir.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var? 9
www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.
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isletme ve Finans Kayitlari

Sirket’in tiim isletme ve finans kayitlarinin dogrulugundan emin olun. Bunlar mali
muhasebe kayitlarinin yani sira, kalite raporlari, zaman kayitlari, harcama raporlari,
hak talep formlari ve 6zge¢misler gibi diger kayitlari da igerir.

isletme ve finans kayitlarinin tam ve dogru olarak tutulmasini saglamak, sadece
muhasebe ve finans personelinin degil, herkesin gérevidir. Dogru kayit tutma ve
raporlama, Sirket'in itibarina ve glivenilirligine olumlu yansiyacak ve Sirket'in yasalara ve
mevzuata iliskin sorumluluklarini yerine getirmesini saglayacaktir.

« islemleri her zaman uygun muhasebe déneminde uygun hesap ve departmanlara
kaydedin ve siniflandirin. Bltge hedeflerini yakalamak icin gelir ve harcamalarin
kaydini geciktirmeyin ya da hizlandirmayin.

« Tahminler ve tahakkuklar, uygun dokiimantasyonla desteklenmeli ve en iyi
muhakemenize dayanmalidir.

« idari Makamlara sunulacak raporlarin tam, diiriist, dogru, zamaninda ve anlasilir
oldugundan emin olun.

« Bir belgede hi¢bir zaman tahrifat yapmayin.
+ Herhangi bir islemin gercek niteligini hicbir zaman bozmayin.

« Baska kisilerin vergiden kagirma ya da yerel para birimi kanunlarini ihlal etme
¢abalarina hicbir zaman izin vermeyin. Bu ylizden 6demeler, genelde sadece
mal ve hizmetleri saglayan kisi ya da firmaya yapilmalidir. Tedarikgi, yasal olarak
odemelerin bagka bir tiizel kisiye yapilmasini istemedigi ya da alacak hesaplarini
baska bir tiizel kisiye satmadigi siirece, 6demeler tedarikginin is yaptigi veya
Urtinleri satip hizmet sagladigi kendi tilkesinde yapilmalidir. Bu konudaki
istisnalarin Etik ve Uygunluk Ofisi (Ethics & Compliance Office) tarafindan
onaylanmasi gerekmektedir.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.
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isletme ve Finans Kayitlari (devam)

Dogruluk icin Caba Gésterme

Calisanlar, Sirket icin herhangi bir belge hazirlarken dikkatli olmaya 6zen
gostermelidirler; ancak diiriist hatalar elbette zaman zaman olacaktir.
Sadece islemleri bilerek yanlis beyan etmek veya usulsiiz kaydetmek ya da
Sirket isletme kayitlarini tahrif etmek Kod’un ihlali anlamina gelmektedir.

ORNEKLER

Saglhk Sigortasi

Bir caligan, yetiskin ¢cocuklart i¢in ¢cocuklarmin tam zamanli 6grenci
olduklarini iddia eden bir formla bagvurarak Sirket’in saglik sigortasindan
yararlanmak i¢in girisimde bulunur. Ancak, gercekte ¢ocuklari artik
ogrenci degildir. Calisan, Sirket kayitlarinda tahrifat yapmais, yalan
bildirimde bulunmusgtur.

Gelir Onayi

Bir satig miidiirti, icinde bulundugu ay i¢in hedeflerini karsilayamayacagini
distintir. Fark1 kapatmak icin tirtin kabul edecek harici bir ambar kiralar ve
bu ambara gelen sevkiyatlari satig olarak kaydeder. Satig miidiirti, finans
kayitlarinda tahrifat yapmis, yalan bildirimde bulunmusgtur.



Sirket Varhklan
Sirket varliklarini koruyun ve bu varliklari gerektigi sekilde kullanin.

Sirket varliklarini kisisel ¢ikarlariniz ya da Sirket haricinde herhangi bir kisinin yararina
kullanmayin.

« Sag duyunuzu kullanin. Ornegin, isyerinizden ara sira yapacaginiz kisisel telefon
goriismesi ya da e-posta kabul edilebilir. Ancak, kisisel telefon goriismelerinin ya
da e-posta kullaniminin asirihgi varliklarin yanlis kullanimi anlamina gelmektedir.

- Sirket politikasi, Sirket arabasi ya da kablosuz iletisim cihazi gibi belirli varliklarin
kisisel olarak kullanimina izin veriyor olabilir. Sirket varliklarini olmasi gerektigi
sekilde kullandiginizdan emin olmak icin her zaman ilgili yerel politikalari
kontrol edin.

Sirket varliklarinin ¢calinmasi =Sirket trlinlerinin, ekipman ya da bilgilerinin Sirket
disina izinsiz olarak ¢ikarilmasi ya da zimmete para gecirme gibi fiziksel hirsizlik ya da
zaman veya harcamalarin kasith olarak yanlis bildirilmesi- calisanin isine son verilmesi
ve cezai takibatla sonuclanabilir. Sirket, isyerinde diger calisanlara ait varliklarin
calinmasina da, ayni Sirket varliklarinin calinmasi gibi davranmaktadir.

Sirket varliklarinin Sirket sorumluluklariniz disinda kullanilmasi 6rnegin Sirket is
Grtinlinliza Sirket disinda bir tesebbiste kullanmak ya da Sirket malzeme veya
ekipmanlarini kisisel cikarlarinizi desteklemek icin kullanmak Lokal Etik Yetkiliniz
(Local Ethics Officer) ‘den 6nceden izin almayi gerektirir. S6z konusu varligi is disinda
devamli olarak kullaniyorsaniz, bu onayi her yil yenilemeniz gerekmektedir.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.



Sirket Varliklari (devam)

Zamanin, Ekipmanin ve Diger Varliklarin Kullanimi

- s saatlerinde kisisel faaliyetlerinizle ise iliskin sorumluluklarinizi yerine
getirmenize mudahale edecek ya da engelleyecek sekilde ilgilenmeyin.

- Sirket bilgisayar ve ekipmanlarini baska isler veya kumar, pornografi gibi yasal
veya etik olmayan faaliyetler icin kullanmayin. Daha fazla bilgi ve danismanlik icin
Kabul Edilebilir Kullanim Politikasi (Acceptable Use Policy) 'na basvurun.

« Sirket icerisindeki konumunuz nedeniyle ya da Sirket varliklarini veya bilgilerini
kullanarak 6grendiklerinizi kendinize maddi gelir firsati olarak kullanmayin.

Sirket Varliklari icin Ornekler

o Sirket parasi

o Sirket tirtini

e Calisanin iste gecirdigi zaman ve ig lirlinii
e Bilgisayar sistemleri ve yazilimlar

o Telefonlar

» Kablosuz iletisim cihazlar

¢ Fotokopi makineleri

» Konser ya da spor etkinlikleri i¢in biletler
e Sirket araglari

o Sirket 6zel bilgileri

e Sirket markalari

Krediler

Sirket'in Ust dlizey yoneticilere kredi vermesi yasaktir. Sirket'in diger yonetici ve
calisanlara kredi vermesi ise, Yonetim Kurulu tarafindan ya da Yonetim Kurulu
tarafindan gorevlendirilmis alt kurul tarafindan 6nceden onaylanmalidir.
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ORNEKLER

Kisisel Jest

Bir calisan, Sirket bilgisayarlarini ve ekipmanini ve ayrica isyerindeki zamanini baska bir
calisanin diigiin davetiyelerini, bir digerinin de dogum haberi kartlarini tasarlamak ve basmak
tizere kullanir. Calisan, Sirket varliklarini yanlis kullanmstir.

Ogretim
S: Ben, pazarlama miidiiriiytim ve yerel bir liniversitede pazarlamayla ilgili bir ders vermek

tizere gontillii oldum. Sirketin birka¢ pazarlama kampanyasini nasil gelistirdigine iligkin bir
tartismanin 6grencilerimin yararina olacagina inantyorum. Bu isi sinifta tartigabilir miyim?

C: Sadece Lokal Etik Yetkiliniz (Local Ethics Officer) ’den 6nceden bir onay alarak.
Pazarlama kampanyalarinin gelisimi, bir Sirket ig trtintidiir ve Sirket disina ¢ikartilmast
uygun olmayabilir.

Kisisel Yardim

Bir miidiir, bir yonetici asistanindan 1srarla kendi kisisel iglerini Sirket zamani icerisinde
yapmasini ister; 6rnegin kuru temizlemeden kiyafetlerini almasi, kisisel ¢cek defterinin
muvazenesi ya da kigisel hediye i¢in aligveris yapmasi gibi. Miidiir, bir Sirket varligi olan
asistanin calisma zamanini yanlig kullanmaigtir.

Bilet Degis Tokus Etmek

Bir pazarlama calisani, tiiketici promosyonu olarak kullanilan spor etkinligi biletlerine
ulagabilmektedir. Calisan, biletlerin bir kismini kisisel kullanimi i¢in bedava otel odasi
karsiliginda bir otel zincirinde ¢aligsan bir tanidigina yollar. Calisan, Sirket varliklarini

yanlis kullanmigtir.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.
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Bilginin Kullanimi

Sozlesme ve fiyatlandirma bilgileri, pazarlama planlari, teknik sartnameler
ve ¢alisan bilgileri de dahil Sirket’in kamuya acik olmayan bilgilerinin tiimiinii
koruyun.

Kamuya Acik Olmayan Bilgiler

is icin gerekmedikce aile ve arkadaslariniz da dahil olmak iizere kamuya acik
olmayan bilgileri Sirketin disindaki kisilerle paylasmayin. Is icin olsa bile, gizlilik
sOzlesmesi gibi bilginin yanls kullanimini engelleyecek gerekli dnlemleri alin.

Bilmek icin isle ilgili bir nedenleri olmadikca ve bilgilendirme Bilgi Koruma
Politikasi (Information Protection Policy) 'na uygun olarak siniflandirilmadigi stirece
kamuya acik olmayan bilgileri Sirket icerisinde diger kisilerle paylasmayin.

Calisanlarin, Sirket'in kamuya acik olmayan bilgilerini isyeri ve calisma
saatlerinin disinda da, hatta gorevleri sona erdikten sonra bile, her daim
korumalari zorunludur.

Sirket kayitlarini Sirketin kayit saklama politikalarina uygun olarak muhafaza edin
ya da eleyin. Sirket hukuk musaviri, zaman zaman gercek ya da muhtemel hukuk
davalarina ya da idari tahkikatlara karsi kayitlarin saklanmasina iliskin uyarilar
¢ikartabilir. Calisanlarin bu uyarilarda yer alan talimatlara uygun davranmalari
gerekir. Aksi halde, Sirket ve calisanlar ciddi yasal riskler altina girmis olurlar.

Bilgi muhafazasina iliskin daha fazla bilgi ve tavsiyeler icin Bilgi Koruma Politikasi
(Information Protection Policy) ‘na basvurun.



Kamuya Acik Olmayan Bilgi Ne
Demektir?

Sirket’in kamuya agiklamadigi ya da
kamunun erisimine sunmadig1 tim
bilgiler. Asagidakilere iligkin bilgiler
buna 6rnek gosterilebilir:

e Calisanlar

* Icatlar

e Sozlesmeler

e Stratejik planlar ve i planlari
 Onemli yonetim degisiklikleri
¢ Piyasaya stirtilen yeni tirtinler
¢ Birlesmeler ve satin almalar
e Teknik sartnameler

¢ Fiyatlandirmalar

e Teklifler

e Mali veriler

* Uriin maliyetleri

ORNEKLER

Bak Bende Ne Var?

S: Yanlslikla icerisinde bazi
caligsanlarin maaslarma iligkin
bilgiler olan bir e-posta aldim. Bunu
isteki diger kisilerle paylasabilir
miyim?

C: Hayur. Sizin ve is yerindeki
arkadaglarinizin bu bilgiye sahip
olmak i¢in isle ilgili herhangi
bir nedeniniz bulunmamaktadir.
Bu e-postay1 silmeli ve hatay1
gonderenin bilgisine sunmalisiniz.
Bu bilgiyi diger calisanlarla
paylasmak, Kod’un ihlali anlamina
gelir.

Yeni Bir Formiil

Sirket’teki bilim adamlarindan biri,
tizerinde ¢alistig1 yeni bir lirtiniin
yakinda piyasaya ¢ikacak olmasindan
dolay1 biiyiik bir heyecan duyar

ve trtinle ilgili ayrintilart aile ve
arkadaglariyla paylasir. Bilim adami,
kamuya ag¢ik olmayan bir bilgiyi
usulsiiz sekilde aciklamigtir.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.



Bilginin Kullanimi (devam)

Sirket Bilgilerinin Kisisel Ticari Cikarlar i¢in Kullanimi

Kamuya acik olmayan Sirket bilgilerine dayanarak hisse ve menkul kiymetler alim
satimi yapmak ya da alim satim yapmalari amaciyla bagka sahislara kamuya acik
olmayan Sirket bilgileri temin etmek yasadisidir ve adli ceza ile sonuglanabilir.
Daha fazla bilgi icin Sirket Bilgilerinin Kisisel Ticari Cikarlar icin Kullanimi Politikas
(Insider Trading Policy) ‘'na basvurun.

ORNEK

Kiiciik Bir Sirket

S: Sirketin halka arz edilen kiiciik bir igecek sirketini satin almay1
diistindiigiinti 6grendim. Satin alinmasi beklentisiyle bu sirketin hisse
senetlerinden satin alabilir miyim?

C: Hayir. Ister The Coca-Cola Company nin ister diger sirketin hisse
senetlerinin alim ya da satimin1 yapacak olun, kamuya ac¢ik olmayan
Sirket bilgilerine dayanarak alim satim yapilmasi yasadisidir ve
Kod’a aykiridir.



Gizlilik

Sirket, tim calisanlarina, is ortaklarina ve tiketicilerine ait bilgilerin gizliligine
saygi gostermektedir. Kisisel bilgileri sorumluluk icerisinde ve gecerli tim
gizlilik yasalarina uygun olarak idare etmeliyiz. Digerlerinin kisisel bilgilerine
sahip calisanlarin:

« YUrurlukteki yasalara gore davranmasi,
- ilgili sdzlesmeden dogan yiikiimliliiklerine gére davranmasi,

« Bu tUr bilgileri sadece yasal is amacglari icin toplamasi, kullanmasi ve
islemesi,

Bu bilgilere erisimi, sadece bu bilgileri gormek icin yasal is nedeni olan
kisilerle sinirlamasi ve

Bilgilerin izinsiz olarak aciklanmasini dnlemek konusunda 6zenli olmasi
gerekmektedir.

Kisisel bilgilerin idaresi ve korunmasi gereken bilginin tanimi konularinda daha
fazla detay ve yardim icin Gizlilik Politikasi (Privacy Policy) 'na basvurunuz.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.




Cikar Catismalan

Kod’un bu béliimiinde bazi genel ¢ikar
catismalarina iliskin kurallar anlatilmaktadir.
Ancak Kod, olasi her cikar catismasini ele
alamaz. Bu yliizden mantiginizi ve sag
duyunuzu kullanin. Emin olamadiginiz
durumlarda yardim isteyin.

21 Sirket Dis1 Yatirimlar

22 Sirket Disinda Calisma, Konugsmalar
ve Sunumlar

23 Sirket Disinda Yonetici veya Muiduir
Sifatiyla Hizmet Verme

24 Akrabalar ve Arkadaslar

26 Hediyeler, Yemekler ve Agirlanmalar



Cikar Catismalan

Sirket icin ¢calistiginiz siire boyunca, The Coca-Cola
Company’nin gikarlarini en iyi sekilde goézetin. Kisisel
faaliyetleriniz ya da iliskileriniz Sirket’in ¢ikarlarini en iyi
sekilde gozetme becerinizi etkilediginde ya da etkiler gibi
goriindiigiinde ¢ikar catismasi dogatr.

Sirket adina tedarikgi secimi ya da bir tedarikgiyle ilgilenme
konusunda sorumluysaniz, 6zellikle dikkat edin. Kisisel
cikarlariniz ve iliskileriniz, kararlari Sirket yararina verme
konusundaki becerinizi etkilememeli ya da etkiliyor gibi
goriinmemelidir. Tedarikgileri secerken her zaman mevcut
Sirket Tedarikci Temini Kilavuzu (Company Procurement
Guidelines) 'nu takip edin.

Sirket Dig1 Yatinnmlar

Sirket adina karar verme kabiliyetinizi etkileyebilecek ya

da etkiler gibi goriinebilecek yatirnmlardan kaginin. The
Coca-Cola Company’nin musterilerinin, tedarikgilerinin ya

da rakiplerinin hisse senetlerine sahip olmak belirli kurallara
baglidir. (Not: Sirket'in ticari markasini tagiyan trdnleri
siseleyen imtiyaz sahibi siseleme sirketleri (franchise bottlers)
musteri olarak kabul edilir.)

+ The Coca-Cola Company’deki isinizin bir parcasi olarak
herhangi bir sirketle olan iliskilerde takdir veya karar
yetkiniz varsa, Lokal Etik Yetkiliniz (Local Ethics Officer)
'den yazili izin almadan bu sirkette herhangi bir maddi
¢ikar sahibi olamazsiniz.

« Isinizin bir parcasi olarak bir sirketle olan iliskilerde

takdir yetkiniz bulunmuyorsa, o sirketin hisselerinin %1

kadarina sahip olabilirsiniz.

+ Herhangi bir misterinin, tedarikcinin ya da rakibin
hisselerinin %1'inden fazlasina sahip olabilmeniz icin
Lokal Etik Yetkiliniz (Local Ethics Officer) ‘den yazil izin
almaniz gerekir.

Cikar Catismalarinin
Belirlenmesi

Herhangi bir ¢ikar catismasi
olasiliginda kendinize sorun:

* Kigisel cikarlarim Sirketin
cikarlarini etkiler mi?

o Sirket icinde veya disindaki
kisilere etkiliyormus gibi
gortinebilir mi?

Emin degilseniz, yardim ve
danigmanlik talep edin.

Miisterek Yatirnm Fonlari

Sirket dig1 yatirimlara iliskin
bu tiir stnirlamalar, miisterek
yatirim fonlar1 veya caliganin
fona dahil sirketler tizerinde
dogrudan kontroliintin
olmadig1 benzer yatirimlar
icin gegerli degildir.

« Hisseleri elinizde tutmaya devam edecekseniz, Lokal Etik
Yetkilisi (Local Ethics Officer) 'nden aldiginiz onayi her yil
yenilemeniz gerekmektedir.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.
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Cikar Catismalari

Sirket Disinda Calisma, Konusmalar ve Sunumlar

Sirket disindaki isiniz, Sirket icerisindeki isinizi yapmanizi engellemedigi siirece The
Coca-Cola Company'nin disinda ¢alismanizda genelde bir sakinca yoktur. Bu konuda ek
sinirlamalar getirebilecek yerel istihdam politikalarina ve sézlesmelerine de basvurun.

Lokal Etik Yetkiliniz (Local Ethics Officer) ‘den 6nceden yazili onay almadiginiz siirece
Sirket'in herhangi bir musterisi, tedarikgisi ya da rakibi tarafindan istihdam edilemezsiniz
ya da bagska bir sekilde bu kisilere herhangi bir hizmet saglayip 6deme alamazsiniz. Bu
onay! her yil yenilemeniz gerekmektedir.

Eger;
« Konusma ya da sunumu Sirket icerisindeki isinizin bir parcasi olarak yapiyorsaniz,
+ Konusma ya da sunum Sirket icerisindeki gérevinizi anlatiyorsa,
« Konusma ya da sunumda resmi olarak Sirket'in bir calisani olarak belirtiliyorsaniz

The Coca-Cola Company'nin disindaki konusmalar ve sunumlar i¢cin masraflarin
karsilanmasini istemeden ya da herhangi baska bir 5deme kabul etmeden 6nce Lokal
Etik Yetkiliniz (Local Ethics Officer) ‘in yazili onayini almaniz gerekmektedir.



Sirket Disinda Yonetici veya Miidiir Sifatiyla Hizmet Verme

Baska bir kar amach isletmenin yénetim kurulunda yonetici ya da lye olarak ancak Lokal
Etik Yetkilisi (Local Ethics Officer) 'nin 6nceden yazili onayini alarak gorev alabilirsiniz. Bu
onay! her yil yenilemeniz gerekmektedir.

Asagida belirtilen durumlarda Lokal Etik Yetkilisi (Local Ethics Officer) 'nin onayi
gerekmemektedir:

+ The Coca-Cola Company'nin istegi tizerine siseleme sirketi (bottler) gibi baska bir
sirkette yonetici veya miidur olarak gorev almak (bu tur bir durumda Yetki Dagilimi
(Delegation of Authority) 'na bagl olarak baska onaylar da gerekebilir) ya da

« Bir yardim derneginde ya da kar amacli olmayan herhangi bir kurulus veya ticaret
organizasyonunda ya da bir aile sirketinde bu isletmenin The Coca-Cola Company’nin
musterisi, tedarikgisi ya da rakibi olmamasi sartiyla yonetici veya midur olarak
gorev almak.

Kar amacli isletmelerde yonetici veya mudur olarak gorev alanlara iliskin yiktumlultkler
hakkinda daha fazla bilgi icin Miidiir Atanma Kilavuzu (Director Appointee Guidelines) 'na
basvurunuz.

The Coca-Cola Company’nin istegi Uzerine Yénetici Olarak
Gorev Yapmak

The Coca-Cola Company 'nin istegi lizerine siseleme sirketi (bottler) gibi bagka bir
sirkette yonetici olarak gorev aliyorsaniz ve yonetici olarak gorev almak i¢in hisse
senedi sahibi olunmas1 gerekiyorsa, Lokal Etik Yetkilisi (Local Ethics Officer) ‘nin
onay1 olmadan s6z konusu sirketin hisselerinin %1 ’ine kadar sahip olabilirsiniz. The
Coca-Cola Company nin istegi tizerine bagka bir sirkette miidiir olarak gérev aliyor
ve goreviniz kargilifinda maag aliyorsaniz, calistifiniz bu sirketin halka acik olmasi
durumunda maagi tutabilirsiniz; ancak sirket 6zel bir sirketse aldiginiz maag1 The
Coca-Cola Company’ye bagiglamaniz gerekmektedir.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.
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Cikar Catismalari

Kod’a Gore Kim Benim
“Akrabam” Sayilir?

Es, anne, baba, kardes,
biiytikanne, biiyiikbaba,
cocuk, torun, kayinvalide,
kayipeder ve ayn1 ya da kars1
cinsten ayni evde yasayan
kisiler akraba sayilir. Ayrica,
sizinle birlikte yasayan ve
maddi olarak size bagli olan
ya da sizin maddi olarak
bagh oldugunuz aile tyeleri
de akraba sayilmaktadir. Bu
tanimlama diginda kalan

aile tiyeleriyle ilgilendiginiz
durumlarda bile bu iligkinizin
The Coca-Cola Company nin
yararina davranmanizi
etkilemesine ya da etkiler
gibi goriinmesine izin
vermemelisiniz.

Akrabalar ve Arkadaslar

Bircok sirket ¢alisaninin The Coca-Cola Company’nin
musterileri veya tedarikgileri tarafindan istihdam edilen ya
da bu musterilere veya tedarikgcilere yatirnm yapan akrabalari
bulunmaktadir.

+ The Coca-Cola Company'deki gérevinizin bir parcasi
olarak bu sirketlerden herhangi biriyle iliskilerde takdir
yetkisine sahip olmadiginiz ya da

« Akrabaniz diger sirket adina The Coca-Cola Company ile
is yapmadigi stirece, bu mali ¢ikarlar Kod bakimindan
herhangi bir ¢ikar catismasina neden olmaz.

Bu durumlarin her ikisi icin de Lokal Etik Yetkilisi (Local
Ethics Officer) 'nden yazili onay almaniz ve bu onayi her yil
yenilemeniz gerekmektedir.

Akrabaniz Sirket'in bir rakibi tarafindan istihdam ediliyorsa,
Lokal Etik Yetkiliniz (Local Ethics Officer) ‘den yazili onay
almaniz ve bunu her yil yenilemeniz gerekmektedir.

The Coca-Cola Company’nin misterisi veya tedarikgisi olan
sirketlerde calisan ya da hisse sahibi olan arkadaslariniz
olabilir. Bu tlr bir musteri veya tedarikgiyle is yapiyorsaniz,
arkadasliginizin Sirket'in yararina davranmanizi
etkilememesine ya da etkiler gibi gériinmemesine

0zen gosterin. Arkadashginizin bir sorun yaratip
yaratmayacagindan emin degilseniz yoneticinize, Lokal Etik
Yetkiliniz (Local Ethics Officer) ‘e ya da Etik ve Uygunluk Ofisi
(Ethics & Compliance Office) 'ne danisin.

Ayrica, is yerindeki 6zel iliskileriniz de Sirket'in yararina
davranmanizi ya da ¢alisan iliskilerini etkilememelidir.
Cahsanlara iliskin kararlar, calisanin niteliklerine,
performansina, becerilerine ve tecriibesine gore verilmelidir.



ORNEKLER

Tedarikgi Secimi

S: Sirket i¢in tedarik¢i se¢gmek benim gorevim. Diisiiniilen
tedarik¢ilerden biri esimin sahibi oldugu sirket. Bu duruma kars1
herhangi bir 6nlem almam gerekir mi?

C: Boyle bir durumda esinizin igletmenin sahibi olmasi, sizin
The Coca-Cola Company icin en iyi tedarik¢iyi segme
sorumlulugunuzla catigma icerisindedir ya da en azindan Gyle
gortinmektedir. Yoneticinize ve Lokal Etik Yetkiliniz (Local Ethics
Officer) e danismaniz gerekmektedir. En iyi davranig bicimi, ya
sizin se¢im siirecinde gorev almamaniz ya da esinizin sirketinin
tedarikgi olarak diistiniilen sirketler arasindan ¢ikartilmasi olacaktir.

Kardesim

S: Kardesim, miisterilerimizden biri olan X Sirketinde ¢alisiyor; ancak
The Coca-Cola Company ile herhangi bir is iligkisi bulunmuyor.
Ben, satista calistyorum; ancak X Sirketiyle dogrudan bir iliskim
yok. Simdi benden X Sirketinin hesabin1 yonetmem isteniyor. Ne
yapmaliyim?

C: Yoneticinize kardesinizin gérevinden bahsedin; ¢iinkii yeni isinizde
X Sirketi ile olan is iliskisinde takdir yetkiniz olacak. Yoneticiniz

yine de X Sirketinin hesabini yonetmenizi isterse, Lokal Etik
Yetkiliniz (Local Ethics Officer) *den yazili onay alin.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.
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Cikar Catismalari

Hediyeler, Yemekler ve Agirlanmalar

The Coca-Cola Company’'nin menfaatlerini gozeterek objektif is kararlari vermenizi engelleyecekse ya
da engeller gibi goriinecekse musterilerden veya tedarikcilerden herhangi bir hediye, yemek teklifi,
agirlanma ya da herhangi baska bir jest kabul etmeyin.

Asagida belirtilen sinirlamalari asan hediye, yemek ve agirlamalarin Lokal Etik Yetkiliniz (Local
Ethics Officer) tarafindan yazili olarak 6nceden onaylanmasi gerekir.

Hediyeler

Musterilerden veya tedarikcilerden herhangi bir sey yapmak ya da yapmaya s6z vermek
karsiliginda hediye kabul etmeyin.

Musterilerden veya tedarikgilerden agik¢a hediye istemeyin.
Nakit niteliginde ya da hediye kartlari gibi karsiligi nakit olan hediyeler kabul etmeyin.

Makul seviyeyi asan hediyeler kabul etmeyin. Kabul edilebilir hediyeler arasinda logolu bir
kalem veya tisort ya da bayram déneminde kiiciik bir hediye sepeti sayilabilir.

Bir is iliskisinin gdstergesi olarak Uzeri yazili plaket ya da heykel gibi sembolik degeri olan
hediyeler kabul edilebilir.

Sirket ve misteri veya tedarikci arasinda imzalanan anlasmanin bir parcasi olarak toplu bir
calisan grubuna sunulan hediyeler ya da indirimler kabul edilebilir ve musteri veya tedarikginin
istedigi sekilde kullanilabillir.

Yemekler ve Agirlanmalar

Herhangi bir sey yapmak ya da yapmaya s6z vermek karsiliginda misterilerin veya tedarikgilerin
yemek ya da agirlama tekliflerini kabul etmeyin.

Musterilerden veya tedarikcilerden acikca yemek ya da agirlanma istemeyin.

Musteri ya da tedarikginin katildigy, ara sira yapilan, maliyeti is yemekleri ve etkinlikleri
konusundaki yerel standartlara uyan yemek ve etkinlik davetlerini kabul edebilirsiniz. Ornegin;
olagan is yemekleri ve yerel spor etkinliklerine katilmak genelde kabul edilebilir sayilmaktadir.

ORNEK

Ozel indirimler

Sirket’in bir seyahat acentesiyle iligkilerini yoneten bir calisan, acenteden kendi kisisel seyahati i¢in
diger caliganlara taninmayan indirimli fiyatlar kabul ederse, caligan bu kisisel faydayi kabul ederek
Kod’un ¢ikar catigsmalart ile ilgili maddelerini ihlal etmig olur.



Seyahat ve Onemli Etkinlikler

Bir misteri ya da tedarikgi tarafindan sehir disina seyahat veya gecelik konaklama iceren bir etkinlige ya da
Olimpiyatlar, Diinya Kupasi, Sampiyonluk Kupasi Maclan (Super Bowl) ya da Oscar Odiilleri gibi bir dnemli

bir etkinlige davet edilirseniz, bu etkinlige katilmaniz icin yeterli is rasyoneli olup olmadigini belirlemek icin
yOneticinize danisin. Eger varsa, seyahat ve katilim masraflarinizi The Coca-Cola Company 6demelidir.

Hediye, Yemek ve Agirlanma Tekliflerinin Reddedilmesi

Yukarida belirtilen sinirlamalari asan hediye, yemek ya da agirlanma teklifleriyle karsilastiginizda,
nazikce reddedin ve Sirket'in bu konudaki etik kurallarini aciklayin. Hediyeyi geri cevirmek, hediyeyi
vereni glicendirecekse ya da hediyenin verildigi sartlar geri cevrilmesini olanaksiz kiliyorsa hediyeyi
kabul edebilirsiniz; ancak Lokal Etik Yetkiliniz (Local Ethics Officer) i bu durumdan haberdar
etmelisiniz. Lokal Etik Yetkilisi (Local Ethics Officer), bu hediyeyi bir hayir kurumuna vermek ya da
buyuk bir calisan grubu arasinda paylastirmak konusunda size yol g&sterecektir.

Miisteriler ve Tedarikgiler icin Hediyeler, Yemekler ve Agirlamalar

Musterilere ve tedarikgcilere verilecek hediyeler, yemekler ve bu kisilerin agirlanmasi, Sirket'in

yasal isletme cikarlarini desteklemeli ve s6z konusu sartlar altinda mantikh ve makul olmalidir. Her
zaman misterilerin ve tedarikgilerin hediye, yemek ve agirlama tekliflerini kabul etme konusundaki
kurallarina hassasiyet gosterin.

Hicbir sart altinda Sirket hisselerini Sirket adina hediye olarak vermeyin.

Kisisel Kullanim icin Bilet ve Konaklama

Miisteri veya tedarikgi tarafindan verilen, miisteri veya tedarikcinin katilmadig: spor etkinlikleri
ya da diger etkinlik biletleri hediye olarak siniflandirilir. Sirket ile miisteri veya tedarik¢i
arasinda imzalanan anlagsmanin bir parcasi olarak toplu bir ¢alisan grubuna sunulmadig1 siirece
bu biletlerin kabul edilmemesi gerekir. Ayni durum ev ya da yazlik kullanimi ya da ugakla kisisel
seyahat i¢in de gecerlidir.

Yerel Kurallar

Boliim (Business Unit) ve Birlesmis Siseleme Operasyonu (Consolidated Bottling Operation)
yoneticileri Lokal Etik Yetkilisi (Local Ethics Officer) 'ne danisarak hediye, yemek veya agirlanma
kabuliine iliskin para sinirlamalar1 gibi daha belirgin yerel sinirlamalar uygulayabilir. Tiim

yerel kurallar, Etik ve Uygunluk Ofisi (Ethics & Compliance Office) 'ne bildirilecek ve Etik ve
Uygunluk Intranet Sitesi (Ethics & Compliance Intranet Site) *nde duyurulacaktir.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var? 27
www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.
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Diger Kurumlarla iliskilerde Diiriistliik ve Giivenilirlik

Resmi Makamlarla ve Kamu
Gorevlileriyle lliskiler

isletmemizin global niteligi, zaman zaman diinya
genelinde bircok kamu gorevlisiyle iliski icerisinde
olmamizi gerektirmektedir. Resmi makamlar karsisinda
gerceklestirdigimiz islemler, 6zel yasal kurallar tarafindan
belirlenmektedir ve 6zel sektarle yiiriittiigiimiiz islere

gore farklilik géstermektedir. Bu kurallari bildiginizden,
anladiginizdan ve bu kurallara uydugunuzdan emin olmak
icin Sirket hukuk miisavirine danigin.

Ayricalikl bir muamele karsiliginda bir kamu

gorevlisine —dogrudan ya da dolayli olarak- herhangi bir
sey teklif etmeyin. Bir kamu gorevlisine maddi veya
manevi degeri olan herhangi bir sey saglamadan 6nce,
Sirket hukuk miisavirinden 6nceden onay almaniz
gerekmektedir. Bu tiir 6demelerin Sirketin muhasebe
hesaplarina gerektigi sekilde uygun kaydedildiginden
emin olun.

Riisvet Karsithg:

Amerika Birlesik Devletleri de dahil olmak tzere bir¢ok
Ulkede kamu gorevlilerine risvet teklif etmeyi sug

haline getiren yasalar kabul edilmistir. Bu yasalarin ihlali
durumunda kisiye ya da sirkete verilebilecek para cezalar ve
hatta hapis gibi ¢cok ciddi yaptirnmlar s6z konusu olabilir.

Riisvet Vermek Yasaktir

Rusvet, bir kamu gorevlisine, kamu gorevlisinin takdirine
bagl bir karari etkilemek amaciyla, degeri olan herhangi
bir sey teklif etmek ya da vermek anlamina gelir. Riisvete
ornek olarak, bir is iliskisini saglamasini ya da devam
ettirmesini tesvik etmek, bir idare denetiminin veya
teftisinin sonucunu etkilemek ya da vergi veya diger yasal
yukuamlultkleri etkilemek icin bir kamu gorevlisine 6deme
yapmak verilebilir. Risvet karsiti yasalar icin Sirket hukuk
mdisavirine basvurun.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.

“Degeri Olan Herhangi
Bir Sey”

Bu ifade, nakit para, hediye,
yemek, agirlama, is firsatlari,
Sirket tirtinleri, ise alma
teklifleri de dahil kamu gorevlisi
acisindan degeri olabilecek

her sey anlamina gelmektedir.
Maddi herhangi bir sinirlama
yoktur, her miktar riisvet olarak
kabul edilebilir.

ABD Yabanci Ulkelerde
Yolsuzluk Yasasi

The Coca-Cola Company’nin
Amerika Birlesik Devletleri’'nde
kurulmug olmasindan dolayz,
ABD disindaki tiim kamu
gorevlilerine riigvet vermeyi
yasaklayan ABD Yabanci
Ulkelerde Yolsuzluk Yasasi
(U.S. Foreign Corrupt Practices
Act), tiim diinyadaki Sirket
calisanlart igin gecerlidir.
Gecerli olabilecek diger yerel
yasalar i¢in Sirket hukuk
miisaviriine danisin.
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Diger Kurumlarla iliskilerde Diiriistliik ve Giivenilirlik

Kamu Gorevlileri
Kimlerdir?

e Diinyanin her yerinde
bulunan kamu kurum
ve kuruluglarinda
veya devlet tarafindan
yonetilen kamu
isletmelerinde
calisanlar

e Siyasi partiler ve parti
yetkilileri

* Siyasi makam adaylar1

¢ Birlesmis Milletler gibi
uluslararasi kurulug
ve organizasyonlarin
calisanlari

Kargilagtiginiz

kisinin devlet ya da
kamu gorevlisi olup
olmadigini anlamak sizin
sorumlulugunuzdur.
Stipheye diistiigliniiz
zaman Sirket hukuk
miisavirine bagvurun.
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Resmi Makamlarla ve Kamu Gérevlileriyle iligkiler
Ruisvet Karsithgi (devam)

Belirli Odemeler Kabul Edilebilir

Bir kamu gorevlisine yapilacak bir 6deme, belirli istisna
durumlarinda kabul edilebilir. Bu tiir bir 6deme yapmadan dnce
Sirket hukuk musavirinden onay alin. Bazi durumlarda hukuk
mdisaviri, kamu gorevlileriyle olan kapsami iyi belirlenmis iliskiler
icin genel onaylar (blanket approval) verebilmektedir. Ayrica,
calisanlar kamu gorevlileri ile iliskilerinde Kod'a ve bu konudaki
Sirket politikasina uygun davrandiklarindan emin olmak icin resmi
makamlarla ve kamu gorevlileriyle iliskilerden sorumlu olan Halkla
iliskiler ve iletisim (Public Affairs and Communication) personeline
de danismalidir.

Kamu Gorevlilerinin ise Alinmasi

Sirket, makul bir is amaci icin kamu gorevlilerini resmi gorevleriyle
catismayacak bir is icin belirli bir Gcret 6deyerek ise alabilir.
Ornegin, izinli olan bir polis memurunu bir Sirket etkinliginde
glivenligi saglamasi icin tcret karsiligi gérevlendirmek gibi.

Tum bu ise alma kararlari, nceden Sirket hukuk masaviri
tarafindan onaylanmahdir.

Uciincii Sahislar Tarafindan Yapilan Uygunsuz Odemeler

Sirket adina hareket eden liclincii sahis temsilciler ya da
danismanlar tarafindan verilen riisvetlerden Sirket sorumlu
tutulabilir. Sirket adina resmi makamla bir is iliskisine girecek
Uclnci sahislarin degerlendirilmesinde 6zel bir &nem gosterin.
Bir temsilci ya da danismanin bir kamu gorevlisine riisvet vermeye
tesebbiis edebilecegine dair bir inanciniz varsa, bu ticlincl sahis
temsilci ya da danismanla is yapmamalisiniz. Ayni zamanda,

tim temsilci ve danismanlarin rlsvet karsiti kurallari iceren The
Coca-Cola Company Tedarikcileri Icin Is Yonetim Etigi Kodu (Code of
Business Conduct for The Suppliers of The Coca-Cola Company) 'na
uymayi kabul etmelerini de saglamalisiniz.

Kamu gorevlilerine 6demeler ve liclincti sahislarla is yapma
konularinda daha ayrintil bilgi icin Sirket'in Riisvet Karsiti Politikasi
(Anti-Bribery Policy) 'na basvurun.



Hizlandirma veya Kolaylastirma Odemeleri

ABD Yabanci Ulkelerde Yolsuzluk Yasasi (U.S. Foreign Corrupt Practices Act), siradan bir
lisans ya da telefon hizmeti almak gibi, takdir niteligi olmayan faaliyetleri ve hizmetleri
hizlandirmak veya kolaylastirmak icin ABD digindaki kamu gorevlilerine kiiciik miktarlarda
yapilan 6demeleri ifade eden hizlandirma veya kolaylastirma 6demeleri (facilitating payments)
‘ne izin vermektedir. Baz1 durumlarda, bu tiir hizmetlerin saglanmasi i¢in kiiclik miktarda
odemeler gerekli olabilmektedir. Yine de Sirket, bu tip 6demeleri tesvik etmemektedir.

Ayrica, bu gibi 6demeler yerel yasalara gore yasadisi da olabilir. Herhangi bir kolaylastirma
6demesinin yerel yasalara gore kabul edilebilir olup olmadigin1 6grenmek icin, Sirket

hukuk miisavirine bagvurun ve bu 6demelerin Sirket hesaplarina usuliine uygun olarak
kaydedildiginden emin olun.

ORNEKLER

Bir lyi Niyet Gostergesi

S: Bir kamu saghigr miifettisi, Sirket imalat tesisine geldiginde miifettige iyi niyet gostergesi
olarak bir kasa tiriin hediye edebilir miyim?

C: Hayir. Hicbir zaman Sirket hukuk miisavirinin onay1 olmadan bir kamu gorevlisine degeri
olan herhangi bir sey vermemelisiniz. Hukuk miisaviri, bu sartlar altinda saglik miifettisine

liriin ya da degeri olan herhangi bir sey vermenin miifettisin tesisi teftisini etkilemek
amactyla verilen bir riigvet olarak degerlendirilebilecegini soyleyecektir.

Komisyonda Artis

S: Sirket’in bir danigmani, hiikiimetle iligkilere yardimei olmasi i¢in bizden komisyonu biiytik
oranda arttirmamizi istedi. Danigmanin bu paray1 kamu gorevlilerine riigvet olarak vermek
niyetinde oldugundan siipheleniyorum. Ne yapmaliyim?

C: Siphelerinizi bir an 6nce Sirket hukuk miisavirine bildirin. Sirket endigelerinizle ilgili
aragtirma yapana kadar danigsmana bu tiir bir 6deme yapilmamalidir.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.




Diger Kurumlarla iliskilerde Diiriistliik ve Giivenilirlik

Resmi Makamlarla ve Kamu Gérevlileriyle
lliskiler (devam)

Politik Faaliyetler

The Coca-Cola Company, ilgili tiim yasalara ve Kod'a
uygun olmasi sartiyla politik stireclere kisisel katilimi tesvik
etmektedir.

Kisisel Politik Faaliyetler

Siyasi Bir Dost - Sirket, calisanlarina politik faaliyetleri icin maddi

S: Bir arkadagim siyasi makam destekte bulunmayacaktr.

i¢in yarigiyor ve ben de - Isinizin kisisel politik goriglerinizden ya da politik
kampanyada ona yardimci katihm tercihinizden etkilenmemesi gerekmektedir.
olmak istiyorum. Bu

- Politik faaliyetlerinizi ya da ¢ikarlarinizi iyilestirmek icin
miimkiin mii?

Sirket'in itibarini ya da is yerindeki zamaniniz da dahil
C: Evet. Kendi politik Sirket varliklarini kullanmayin.
faaliyetiniz, sizi ilgilendiren
bir durumdur. Sadece
kampanyaya yardimci
olurken Sirket zamani,

« Bir kamu gorevini istiyor ya da kabul etmeyi
planliyorsaniz, Sirket hukuk musavirinden 6énceden
onay almaniz gerekir.

e-posta ya da Sirket Sirket'in Politik Katihimlari

ad1 dahil olmak tizere, o .

Sirket kaynaklarini Sirket'in politik katilimlar:
kullanmadiginizdan + Yerel yasalarla uyum icerisinde olmal,
emin olun.

« Yetki Dagilimi (Delegation of Authority) 'na uygun
olarak onaylanmis olmali ve

+ Usuline uygun sekilde kaydedilmis olmalidir.



Ticaret Sinirlamalari

Sirket, ABD hiikiimeti tarafindan konulan gecerli tim
ticaret sinirlamalarina ve boykotlara uymak zorundadir.

Bu tir sinirlamalar, Sirket'i belirli tlkeler, belirli kisiler ve
kurumlarla belirli is iliskilerine girmekten alikoyar. Bu
sinirlamalar 6rnegin, bilinen terdrist organizasyonlarla ya da
uyusturucu kacakgilariyla iliskileri yasaklar. Bu sinirlamalara
uyulmamasi durumunda para cezalari ve hapis cezasi gibi
ciddi yaptirnmlar séz konusudur ve de Sirket'in belirli ticari
girisimlere katilimi yasaklanabilir.

Sirket'in ayni zamanda sirketlerin ABD hiikiimeti
tarafindan onaylanmamis olan uluslararasi boykotlara
katilmalarini yasaklayan ABD anti-boykot yasalarina da
uymasi gerekmektedir.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

Ticaret Sinirlamalari ve
Boykotlar

Herhangi bir zamanda gecerli
olabilecek ABD ticaret
sinirlamalarina iligkin ayrintili
bilgi Etik ve Uygunluk
Intranet Sitesi (Ethics &
Compliance Intranet Site) 'nde
duyurulmaktadir. ABD disindaki
diger hiikiimetler tarafindan
konulan ticaret sinirlamalari
dahil, bu konuyla ilgili
ytiktimliiliiklerinize iliskin
sorularmiz icin Sirket hukuk
miisaviriyle temasa gegin.

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.
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Diger Kurumlarla iliskilerde Diiriistliik ve Giivenilirlik

Miisteriler, Tedarikgiler ve Tiiketiciler ile iliskiler

Sirket miisteriler, tedarikgiler ve tiiketiciler ile olan ortakliklarina deger
vermektedir. Bu ortaklarimiza bize karsi sergilenmesini istedigimiz tutumu
sergileyin.

Musterilere, tedarikgilere ve tiketicilere karsi her zaman dirist olun, saygih ve
adil davranin:

« Adil olmayan, yaniltici ve aldatici davranislar icerisine girmeyin.

« Sirket Grtinlerini her zaman diirlist ve acik sézli bir sekilde sunun.

Tedarikgilerimizin Kod'da yer alan prensiplerimize ters herhangi bir davranis
icerisinde olmamalarini bekleriz. Ayni sekilde tedarikgi iliskileriyle ilgilenen

her calisanin, tedarikgi sézlesmesinin bir sarti olarak The Coca-Cola Company
Tedarikgileri icin is Yonetim Etigi Kodu (Code of Business Conduct for Suppliers to The
Coca-Cola Company) 'na uygunlugu saglamalari gerekmektedir.

ORNEKLER

Uzun Bir Rapor

Bir miigteri, bir satig miidiirtinden elde etmesi ¢ok ¢aba gerektiren {irtin
bilgilerini de iceren uzun ve ayrmtili bir rapor hazirlamasini ister. Satig
miidiirti, misteriye bir an 6nce bir seyler verebilmek icin raporu yanlis
verilerle doldurur. Bu hareketler, diiriistliik digidir ve miisteriye karsi
adil olmayan davranig bi¢imini olusturur.

Bir Miisteri Toplantisi

S: Bagka bir Sirket ¢alisaniyla birlikte bir miisteri toplantisina
katiliyorum ve diger calisan yapabileceklerimizle ilgili olarak bilingli
olduguna inandigim hatal bir ifade kullaniyor. Ne yapmaliyim?

C: Miimkiinse toplanti sirasinda hatayi diizeltin. Miimkiin degilse,
toplant1 sonrasinda konuyu calisanla, miidiiriintizle ya da baska bir
sorumlu Sirket personeliyle konusun ve Sirket’in yanlig anlamay1
diizeltmesini saglayimn. Calisanin bilerek miisteriye yalan soyledigi
konusunda hakl1 iseniz calisan Kod’u ihlal etmis demektir.



Rakiplerle iliskiler

Rakiplerle iliskilerde ve rakipler hakkinda bilgi toplarken 6zen gdsterin. Bu
hassas iliskileri diizenleyen bir¢cok yasa bulunmaktadir.

Rekabet Hukuku

The Coca-Cola Company, diirist bir bicimde rekabet eder ve diinya genelinde
gecerli tim rekabet yasalarina uygun davranir. Bu yasalar, genelde karmasiktir
ve hem kapsamlari acisindan hem de cografi gecerlilikleri bakimindan tlkeden
Ulkeye farkliliklar gostermektedir. Bir tilkede izin verilen bir davranis, baska bir
Ulkede yasaya aykiri kabul edilebilir. Yasanin ihlali durumunda verilen cezalar
agir olabilir.

Bu nedenle, Sirket diinyanin cesitli yerlerinde gecerli olan rekabet hukuku
kurallarini iceren Rekabet Hukuku Kilavuzu (Competition Law Guidelines) 'nu
hazirlamistir. Calisanlar, kendilerine uygulanabilecek rekabet yasalarini ve
kurallarini anlamak icin Sirket hukuk misavirine ve bu Kilavuza bagvurmaldir.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.



Diger Kurumlarla iliskilerde Diiriistliik ve Giivenilirlik

Rakiplerle iliskiler (devam)

Rakipler Hakkinda Bilgi Edinme

Calisanlar, rakiplerimiz hakkinda bilgi toplamak, paylasmak ve bunlari kullanmak konusunda
tesvik edilirler; ancak bu sadece yasal ve etik bir anlayisla yapiimaldir. Nasil ki Sirket, kendi
kamuya acik olmayan bilgilerine deger vermekte ve bunlari korumaktaysa, biz de baska
sirketlerin kamuya acik olmayan bilgilerine saygi g0osteririz.

Kabul Edilebilir Bilgi Edinme

Kamuya acik bilgiler ve etik sorgulamalar yoluyla rakipler hakkinda bilgi toplamak
kabul edilebilir. Ornegin, asagida belirtilen kaynaklardan bilgi toplayabilir ve
bunlari kullanabilirsiniz:

+ Resmi makam yetkililerine verilen kamuya acik dosyalar
« Sirket yoneticilerinin kamuya hitaben konusmalari

« Yillik raporlar

« Haberler, ticari dergi makaleleri ve yayinlar

Uclincii sahislara da, bu tiir bilgiyi aciklamamak icin sézlesmeden dogan ya da yasal bir
yukumlullk altinda olduklarina inanmaniz i¢in herhangi bir neden bulunmadidi siirece,
rakiplerimiz hakkinda bilgi sorabilir ya da onlardan gelen bilgiyi kabul edebilirsiniz.

Yasaklanan Faaliyetler

Rakiplerimizle ilgili olarak bilgi toplamada asagida belirtilen temel sinirlamalar gecerlidir:

« Rakiplerle ilgili bilgi toplarken herhangi bir yasadisi ya da usulsiiz faaliyet icerisine
girmeyin. Bu faaliyetlere hirsizlik, 6zel miilkiyete girme, konusmalari gizlice dinleme,
telefon dinleme, bilgisayar korsanhgi, 6zel hayata tecaviiz, risvet, gercege aykiri beyan,
zorlama, casusluk veya tehdit de dahildir.

« Bir gizlilik anlagsmasi ihlal edilerek size aciklandigini bildiginiz ya da buna inanmak
icin bir nedeniniz oldugu durumlarda rakiplerimiz hakkindaki 6nerilen bilgiyi kabul
etmeyin, baskalariyla paylasmayin ya da kullanmayin.

. “Ozel”veya “gizli” ibaresi taslyan ya da tasimasi gerektigine inandiginiz rakiplerle ilgili
bilgileri baskalariyla paylasmayin ve kullanmayin.

Daha ayrintili yardim ve bilgi icin Rakipler Hakkinda Bilgi Edinme Politikasi (Competitive
Intelligence Policy) 'na bagvurun.
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ORNEKLER

Eski isveren

S: Rakiplerimizden biri i¢in ¢ok yakin zamanda calismis bir kisiyi
ise aldik. Bu ¢alisandan rakibimiz hakkinda bilgi vermesini
isteyebilir miyim?

C: Calisana onceki igvereninin igi hakkinda herhangi bir sey sormadan
once Sirket hukuk miisavirine bagvurun. Calisandan yasal olarak
aciklamamakla yiiktimlii oldugu 6nceki isverenine ait herhangi bir
bilgiyi agiklamasini hicbir zaman istemeyin. Buna rakiplerimizin
ticari sirlar1 ve muhtemelen diger gizli bilgiler de dahildir.

Bir Rakibin Teklifi

S: Bir miisteri i¢in bir teklif hazirladigim sirada, miisteri cevap
verebilmemiz i¢in rakibimizin teklifinin icinde bulundugu bir
sunumu vermeyi teklif ediyor. Kabul edebilir miyim?

C: Olabilir. Oncelikle, miisterinin bir gizlilik anlagmasi dahilinde bu
bilgiyi paylasmasinin yasak olup olmadigini 6grenin. Miisteri,
bu bilgiyi gizli tutmak konusunda herhangi bir ylikiimliliigi
olmadigini onaylarsa bilgiyi kabul edebilirsiniz. Sunum, size
verildiginde tizerinde “gizli” veya “6zel” ibaresi tagtyorsa ya da
siz tagimasi gerektigine inaniyorsaniz, bilgiyi aciklamadan ya da
kullanmadan 6nce Sirket hukuk miisavirine danigin.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.
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Kod’un Uygulanmasi

is Yonetim Etigi Kodu (Code of Business Conduct), calisanlarin Sirket icindeki ve disindaki
iliskilerinde nasil davranmalari gerektigi konusunda bir tutarlilik saglamak amaciyla
hazirlanmigtir. Organizasyon icerisinde siirecin tutarliligini saglamak icin de Kod’un ihlal
edilmesi durumunda yapilacaklara iliskin prosediirler gelistirilmistir.

Kod tiim durumlari kapsayamaz. Dolayisiyla, bu proseddirler yerel yasalar veya sozlesmelerle
uyumlu olacak sekilde cesitlendirilebilir.

Sorumluluk

Kod'un uygulanmasina iliskin sorumluluk, Mali isler Genel Miidiirii, Hukuk isleri Genel Miidirii
ve The Coca-Cola Company Yonetim Kurulunun Denetleme Komitesi ile beraber Etik ve
Uygunluk Kurulu (Ethics & Compliance Committee) 'na aittir. Etik ve Uygunluk Kurulu (Ethics &
Compliance Committee), sirket ydnetim islerini ve ayni zamanda operasyonlarini temsil eden
Ust diizey liderlerden olugmaktadir.

Olasi Kod ihlallerinin Arastiriimasi

Sirket, olasi tim Kod ihlali bildirimlerini ciddiye alir. Sirket, gizlilik icinde tiim iddialar tam
olarak arastirmak konusunda kararlidir. Sirket'in Denetim, Mali isler, Hukuk ve Stratejik Giivenlik
personeli Kod ihlalleri ile ilgili sorusturma yapabilir veya yonetebilir. Olasi bir Kod ihlali
nedeniyle haklarinda arastirma yapilan calisanlar, son karar verilmeden 6nce dinlenme firsatina
sahip olacaklardir. Sikayet prosedirlerinin uygulandigi bolgelerde Sirket bu yerel proseddirleri
takip eder.

Kararlar

Kod ihlalleri ve disiplin konularinda kararlari Etik ve Uygunluk Kurulu (Ethics & Compliance
Committee) verir; ancak belirli karar kategorileri konusunda kurul, yerel yonetimi yetkili
kilabilir. Kod'u ihlal ettigine karar verilen kisiler, ihlal ve disiplin kararlarinin yeniden gézden
gecirilmesini isteyebilir.

Kod ihlalleriyle ilgili arastirmalar ve karar verme siireci hakkinda daha fazla bilgi icin is Yonetim
Etigi Kodu Idare Kilavuzu (Guidelines for Handling Code of Business Conduct Matters) 'na basvurun.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.
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Kod’un Uygulanmasi

Disiplin Onlemleri

Sirket, her Kod ihlaline karsi s6z konusu ihlalin mahiyetine ve icinde bulunulan sartlara
uygun disiplin 6nlemleri almak konusunda ¢aba gdstermektedir. Sirket, kademeli bir
disiplin sistemi kullanmaktadir. Sonuglari ve niteligi bakimindan ¢ok ciddi mahiyette
olmayan Kod ihlallerini ilk defa gerceklestirenlere yazili uyari cezasi verilir. Sonuglari ve
niteligi bakimindan daha ciddi mahiyetteki ihlaller, Gicretsiz uzaklastirma, hak edislerin,
prim ve hisse senedi opsiyonlarinin kesilmesi ya da isten cikartilmayla sonuglanabilir.

Bir calisanin Kod'u ihlal ettigi anlasildiginda, son kararin bulundugu yazi ve uyari yazisinin
bir kopyasi sicil kaydinin bir parcasi olarak calisanin kisisel dosyasina eklenir.

Kod ihlallerine iliskin Kararlarin ve Tahkikatlarin Rapor Edilmesi

Etik ve Uygunluk Ofisi (Ethics & Compliance Office), devam etmekte olan tiim Kod
tahkikatlarini ve son ihlal kararlarini, alinan disiplin dnlemleriyle birlikte diizenli olarak
Sirket Ust yonetimine ve Yonetim Kurulu Denetim Komitesi (Audit Committee of the Board
of Directors) 'ne rapor eder. Etik ve Uygunluk Ofisi (Ethics & Compliance Office), ayrica
calisanlarin egitimi icin, kimligi belirleyen 6zellikleri ¢ikartarak yapilan Kod ihlallerinin
bazilarini emsal olarak Etik ve Uygunluk intranet Sitesi (Ethics & Compliance Intranet

Site) 'nde duyurmaktadir.

imza ve Onay

ise giren tiim calisanlar, is Yonetim Etigi Kodu (Code of Business Conduct) ‘'nu okuduklarini
ve hikimlerine uymayi kabul ettiklerini bildirir bir onay formu doldurmak zorundadir. Tim
calisanlarin bu onayi diizenli olarak vermeleri gerekmektedir. Kod'u okumamis ya da onay
formunu imzalamamis olmak calisanin Kod’a uymamasi icin mazeret olusturmaz.

Feragatler

Bu kurallarin herhangi birinden feragat etmek isteyenlerin Sirket yetkilisi olmasi halinde,
bu durum Yénetim Kurulu ya da Kurul tarafindan gérevlendirilmis bir komite tarafindan
onaylanmalidir; ayrica bu durum en kisa zamanda yasalarin gerektirdigi sekilde ifsa edilir.



Terimler Sozlugu

Terimler Sézliigiinde is Yonetim Etigi Kodu (Code of Business Conduct) ‘nda kullanilmis
olan bir takim terimlerin tanimlari yer almaktadir. Kod'da kullanilan bu tanimlar ya da diger
kelime ve ifadeler hala belirgin degilse, litfen Lokal Etik Yetkiliniz (Local Ethics Officer) ‘e ya
da Etik ve Uygunluk Ofisi (Ethics & Compliance Office) 'ne danisin.

Akraba - Es, anne-baba, kardes, biiyiik anne ya da biyik baba, cocuk, torun, kayinvalide ya da
kayinpeder, ayni ya da karsi cinsten ayni evde yasayan kisiler ve ayrica sizinle birlikte yasayan ve
maddi olarak size bagli olan ya da sizin bagl oldugunuz aile tyeleri.

Bir sirketle olan iliskilerde takdir yetkisi - Sirket'in tedarikci secimini ya da Sirket'in mevcut
bir misteri ya da tedarikciyle olan iliskisini belirgin sekilde etkileyebilme yetkisi.

Degeri olan herhangi bir sey - Bir kamu gorevlisi icin degeri olabilecek, nakit, hediye, yemek,
agirlama, is firsatlari, Sirket Grtinleri, ise alma teklifleri dahil herhangi bir sey. Maddi herhangi
bir sinirlama yoktur; herhangi bir miktar riisvet kabul edilebilir.

Etik Hatti (EthicsLine) — Uciincii sahis bir sirket tarafindan yénetilen ve Sirket calisanlarinin
ve diger kisilerin is Yonetim Etigi Kodu (Code of Business Conduct) ya da diger etik ve
uygunluk konulari hakkinda soru sorabilecekleri ya da endiselerini dile getirebilecekleri
raporlama hizmeti.

Etik ve Uygunluk Kurulu (Ethics & Compliance Committee) - Sirket yonetim fonksiyonlarini
ve operasyonlarini temsil eden (st diizey liderlerden olusan ve is Yonetim Etigi Kodu (Code of
Business Conduct) 'nun uygulanmasindan sorumlu olan kurul.

Hizlandirma veya kolaylastirma 6demeleri (Facilitating Payments) — Siradan bir lisans ya
da telefon hizmeti almak gibi, takdir niteligi olmayan faaliyetler ve hizmetleri hizlandirmak veya
kolaylastirmak icin kamu gorevlilerine yapilan kiiglik miktarlardaki 6demeler.

Kamu gorevlisi - Diinyanin her yerinde bulunan devlet veya resmi bir makam veya devlet
veya resmi bir makam tarafindan kontrol edilen kurumlarin ¢alisanlari. Bu tanima siyasi partiler
ve parti yetkilileri, politik makam adaylari ve Birlesmis Milletler gibi uluslararasi kurulus ve
organizasyonlarin ¢alisanlari da dahildir.

Kamuya acik olmayan bilgi - Sirketin kamuya aciklamadigi ya da kamunun erisimine
sunmadigi ve icerisine ¢alisanlara, icatlara, sozlesmelere, stratejik planlara ve is planlarina,
onemli yonetim degisikliklerine, piyasaya yeni surilen Grtinlere, birlesme ve satin almalara,
teknik sartnamelere, fiyatlandirmaya, tekliflere, mali verilere ve triin maliyetlerine iliskin
bilgilerin de dahil oldugu her tirli bilgi.

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.
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Terimler Sozlugu

Kamuya a¢ik olmayan Sirket bilgileri — Bir yatirimcinin bir sirketin menkul degerlerini
satin almaya, satmaya, ya da elinde tutmaya yonelik fikirlerini etkilemesi mantiken olasi
kamuya acik olmayan bilgi. Ornek olarak, Sirketi ilgilendiren biiyiik bir birlesme veya satin
alma, kamuya duyurulmadan 6nce Sirket kazanimlari ya da hacim sonuglari ve Sirket'in
Ust diizey yonetimindeki kontrol degisiklikleri verilebilir. Maddi niteligi olabilecek bir cok
bagka konu daha mevcuttur. Elinizdeki kamuya acik olmayan bilginin maddi niteligi olup
olmadigindan emin degilseniz, Sirket hukuk musavirine danisin.

Lokal Etik Yetkilisi (Local Ethics Officer) - Grupta, B6liim (Business Unit) ‘de veya uygun
Siseleme Yatirimlar (Bottling Investments) duizeyinde, ilgili yonetici ile Etik ve Uygunluk
Kurulu (Ethics & Compliance Committee) tarafindan ortak olarak tayin edilen, ¢ikar
catismalari ve sirket varliklarina iliskin kurallarda belirtilen eylemler icin yazili onaylar
vermeye yetkili calisandir. Lokal Etik Yetkilileri (Local Ethics Officer) 'nin listesi, Etik ve
Uygunluk intranet Sitesi (Ethics & Compliance Office) ‘de yer almaktadir.

Miisteri — The Coca-Cola Company’nin ya da yan kuruluslari veya siseleme sirketleri
(bottlers) 'nin Gizerinde The Coca-Cola Company'ye ait bir marka tastyan konsantre ya da
bitmis Urlinleri sattigi herhangi bir isletme ya da tiizel varlik. Sirket'in markali Griinlerini
siseleyen imtiyazli siseleme sirketleri (franchise bottlers) de musteri olarak kabul edilir.

Rakip - Sadece Cikar Catismalari ve Rakipler Hakkinda Bilgi hiikiimleri icin gecerli olmak
Uzere “rakip”The Coca-Cola Company ve onun yan kuruluslari ve siseleme sirketleri
(bottlers) haricinde alkolstiz icecek veya icecek konsantresi imalati ve toptan satisi yapan
ya da bu tur bir faaliyete girmeyi planlayan herhangi bir isletme ya da tlizel varlik anlamina
gelir.

Rakipler hakkinda bilgi - Rakiplerimizi ilgilendiren bilgiler.

Riigvet - Takdire bagh bir karari etkilemek icin bir kamu gorevlisine degeri olan herhangi
bir sey vermek ya da vermeyi teklif etmek. Bazi yargi bolgelerinde yerel yasalar bu tanimi
daha genis tutuyor olabilir.

Sirket Varliklari - Sirket'in parasi ya da Urlinleri, calisanlarin is yerindeki zamanlari ve is
Urtinleri, bilgisayar sistemleri ve yazilimlar, telefonlar, kablosuz iletisim cihazlari, fotokopi
makineleri, konser ve spor etkinligi biletleri, Sirket araclari, 6zel bilgiler ve Sirket markalar
ve benzerleri.

Tedarik¢i - Danismanlar, ytikleniciler ve temsilciler de dahil olmak tizere Sirket'e Girlin ve
hizmet saglayan tiim saticilar. Bu tanima, is henuiz verilmemis olsa bile, Sirket'in kullanmayi
distindigi tedarikgiler de dahildir.



Kaynaklar

Etik ve Uygunluk intranet Sitesi (Ethics & Compliance Intranet Site)

Sirket'in, Kod'a iliskin daha fazla bilgiye, Sirket politikalarina ve kilavuzlarina, egitim ve

diger etik ve uygunluk konularina yer verilen bir Etik ve Uygunluk intranet Sitesi (Ethics &
Compliance Intranet Site) bulunmaktadir. Sirket intranetine erisiminiz yoksa, daha fazla bilgi icin
midiriinize, insan Kaynaklari temsilcinize, Sirket hukuk miisavirine ya da Lokal Etik Yetkilisi
(Local Ethics Officer) 'ne danisabilir ya da Etik ve Uygunluk Ofisi (Ethics & Compliance Office) ile
temasa gecebilirsiniz.

Politikalar ve Kod

is Yonetim Etigi Kodu (Code of Business Conduct), isyerinin idaresindeki tim konulari
kapsamamaktadir. Sirket, Kod icerisinde yer alan konular hakkinda daha fazla yardim ve bilgi
saglayan ya da Kod icerisinde yer almayan konulari kapsayan ek politika ve kilavuzlara sahiptir.
Bu politikalarin bircoguna iliskin bir liste asagida verilmistir. TUm bu politikalar, Etik ve Uygunluk
intranet Sitesi (Ethics & Compliance Intranet Site) 'nde mevcuttur.

« Bilgi Koruma Politikasi (Information Protection Policy)
- Gizlilik Politikasi (Privacy Policy)

- Is Yénetim Etigi Kodu idare Kilavuzu (Guideliness for Handling Code
of Business Conduct Matters)

- Isyeri Haklari Politikasi (Workplace Rights Policy)

« Kabul Edilebilir Kullanim Politikasi (Acceptable Use Policy)

« Midir Atanma Kilavuzu (Director Appointee Guidelines)

« Rakipler Hakkinda Bilgi Edinme Politikasi (Competitive Intelligence Policy)
+ Rekabet Hukuku Kilavuzu (Competition Law Guidelines)

- Rusvet Karsiti Politika (Anti-Bribery Policy)

. Seyahat ve Agirlama Politikasi (Travel and Entertainment Policy)

Sirket Bilgilerinin Kisisel Ticari Cikarlar icin Kullanimi Politikasi (Insider Trading Policy)

- The Coca-Cola Company Tedarikgileri icin is Yonetim Etigi Kodu (Code of Business Conduct
for Suppliers to The Coca-Cola Company)

Sorunuz ya da dile getirmek istediginiz bir endiseniz mi var?

Yetki Dagihmi (Delegation of Authority)

www.KOethics.com adresinden Etik Hatti (EthicsLine) 'na baglanin.
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Kaynaklar

Etik ve Uygunluk Ofisi (Ethics & Compliance Office)

Etik ve Uygunluk Ofisi (Ethics & Compliance Office), Kod ve Sirket uygunluk politikalariyla
ilgili tim sorularinizi yanitlayacak ya da olasi Kod ihlalleriyle ilgili endiselerinizi
dinleyecektir.
Etik ve Uygunluk Ofisi (Ethics & Compliance Office) ile temasa ge¢mek icin:

« +1-404-676-5579 No'lu telefonu arayabilirsiniz,

« compliance@na.ko.com adresine e-posta yollayabilirsiniz,

+ +1-404-598-5579 No'lu faksa faks yollayabilirsiniz,

« Ethics & Compliance Office
The Coca-Cola Company
One Coca-Cola Plaza
Atlanta, Georgia 30313 USA

adresine posta ile ulasabilirsiniz,

« www.KOethics.com adresinde bulunan Etik Hatti (EthicsLine) 'ni kullanabilir
ya da bu web sitesinde bulunan telefon numaralarini licretsiz arayabilirsiniz.

© 2008 The Coca-Cola Company @® 100% tiiketim sonrasi geri dénustiiriilmis kagida basilmistir.
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